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Metod

Nationella natverket for samordningsforbund - NNS har i verksamhetsplanen identifierat foljande
utvecklingsomraden

e Att vara en nationell politisk arena for att strategiskt kunna paverka samordningsforbundens
forutsattningar

e Attvaraen arena for kunskaps och erfarenhetsutbyte mellan samordningsférbunden

e Att utbka kunskapen om NNS genom ett starkt kommunikationsarbete, en tydlig organisering
och val fungerande rutiner

e Att verka for ett starkt arbete med uppf6ljning, utvardering, analys och forskning

For att fokusera pa dessa omraden har det startats arbetsgrupper inom styrelsen. Gruppen som bildades
for den fjarde punkten enades om att fokusera pa lokala behovsanalyser. Arbetsgruppen
sammanstéllde ett material som presenterades vid en nétverkstraff for Férbundschefer. Vid denna tréff
efterfragades intresse om att delta i en utokad arbetsgrupp.

Efter presentationen anmalde atta Forbundschefer sitt intresse att delta. Gruppen borjade sitt arbete
med att definiera och begransa uppdraget till att utreda hur férbunden arbetar med lokala
behovsanalyser. For att samla in data utarbetades en enkét som inkluderade fragor om nuldge och
Onskat lage for behovsanalyser inom forbunden. Enkéten skickades ut till alla medlemsférbund och
besvarades av totalt 38 Forbundschefer. Bortfallet var saledes stort men arbetsgruppen beslutade att
materialet var tillrackligt for att anvandas. Det har inte varit mojligt att géra nagon bortfallsanalys da
enkaten besvarats anonymt.

For att effektivt sammanstélla och analysera de insamlade svaren anvéande arbetsgruppens sig av Al-
verktyget ChatGPT-4. Resultaten fran enkaten presenterades sedan vid NNS arsmdéte. Vid arsmotet
fick deltagarna i grupparbete svara pa tva centrala fragor: vad forbunden sjélva kan gora och vilken
hjalp de dnskar fran NNS i nasta steg.

Denna rapport &r strukturerad i tva huvuddelar. Den forsta delen redovisar och analyserar
enkatresultaten, medan den andra delen fokuserar pa resultaten fran grupparbetena. Rapporten
innehaller 4ven en sammanfattning samt ett antal rekommendationer till NNS styrelse for vidare
atgarder.



Sammanfattning

Denna rapport beskriver utfallet och analysen av den enkét med efterféljande workshop som
har genomforts av arbetsgruppen angaende hur samordningsférbunden arbetar med lokala
behovsanalyser.

Metod: Arbetsgruppen inledde sitt arbete med att sammanstélla ett kortfattat material som
presenterades vid en natverkstraff for Forbundschefer. Vid denna traff efterfragades intresse
om att delta i arbetsgruppen, vilket resulterade i att atta Forbundschefer anmaélde sitt intresse.
Gruppen definierade uppdraget och begransade det till att undersdka hur forbunden arbetar
med lokala behovsanalyser. En enkat utarbetades for att samla in data om nuldge och onskat
lage for behovsanalyser inom forbunden, vilken besvarades av 38 Forbundschefer. Svaren
analyserades med hjélp av Al-verktyget ChatGPT-4 och resultaten presenterades vid NNS
arsmote. Vid arsmotet fick deltagarna i grupparbeten diskutera vad forbunden sjalva kan gora
och vilken hjalp de behéver fran NNS.

Redovisning av enkéaten: Enkatresultaten visar att majoriteten av besluten om insatser och
satsningar baseras pa underlag fran medlemmarna och externa kallor som SCB-statistik och
forskningsorganisationer. Syftet med de lokala behovsanalyserna ar att fa en helhetsbild av
behovsgruppen, strategisk utveckling, utvardering av insatser och styrning av verksamheten.
Manga férbund saknar formella beslut om hur behovsanalyser ska genomforas, och det ar
vanligt att forbundschefen ansvarar for analyserna, med stod fran tjanstepersoner och
beredningsgrupper.

Engagemanget fran olika parter i arbetet med behovsanalyser varierar, med
Arbetsformedlingen och kommunerna som de mest engagerade aktérerna. Behoven
aterkopplas oftast till styrelser och beredningsgrupper genom delade dokument, méten och
presentationer. Flera forbund rapporterar om goda exempel pa behovsanalyser, inklusive
anvéandning av externa verktyg och samverkan med externa resurser. Enkaten visade tydligt
pa att det finns en mycket stor variation i hur lokala behovsanalyser genomfors och att det
finns en dnskan om stod i arbetet. Forutséttningarna varierad ocksa i stor omfattning.

Redovisning av grupparbeten: Vid NNS arsméte diskuterade deltagarna i grupper vad
forbunden sjalva kan gora for att forbattra sina behovsanalyser och vilken hjalp de dnskar fran
NNS. Férbunden behdver integrera behovs- och analysarbete som en kontinuerlig och
strukturerad del av det dagliga arbetet, med tydliga rutiner och strukturer for att undvika ad
hoc-16sningar. De bor aven ta strategiska beslut baserade pa samlade argument och tydliga
underlag, framja 6ppen kommunikation och engagemang, samt genomfora djupare och
specifika analyser for att identifiera och méta ej tillgodosedda behov. Samarbete kring
behovsanalyser ar ocksa viktigt eftersom lokala behov bedoms vara lika inom varje delregion
och region, vilket kan leda till mer effektiva och samordnade insatser.

Genom att fokusera pa dessa omraden kan forbunden forbattra sin analysformaga, fatta mer
valgrundade beslut och effektivt méta behoven hos sina malgrupper, vilket i sin tur starker
deras roll och paverkan inom vélfarden pa bade lokal och nationell niva.



Redovisning av enkiiten

I den har delen av rapporten redovisas svaren pa enkéaten. Forst gors en sammanfattning av
enkatsvaren i logiska kategorier. Dérefter redovisas varje fraga med svar, for varje fraga gors sen en
analys.

Sammanfattning
Nedan foljer en sammanfattning av de viktigaste punkterna baserat pd enkétsvaren:
Beslutsunderlag for initiativ och satsningar:

Majoriteten av beslut baseras pa underlag som tas fram av medlemmarna tillsammans och via enskilda
forbundsmedlemmar. SCB-statistik och samarbete med forskningsorganisationer &r ocksé vanligt
forekommande.

Syftet med lokala behovsanalyser:

Syftet dr att f4 en helhetsbild av behovsgruppen, strategisk utveckling, utviardering av insatser och
styrning av verksamheten.

Beslut om genomforande av lokala behovsanalyser:

Majoriteten av respondenterna svarar att det inte finns ett formellt beslut om hur behovsanalyser ska
genomforas.

Aktorer som genomfor behovsanalyser:

Forbundschefen dr den vanligaste aktdren foljt av tjanstepersoner anstéllda av forbundet och
beredningsgruppen.

Arbetsfordelning och rutiner for behovsanalyser:

Ett brett spektrum av funktioner och roller deltar i arbetet med uppgifter som samordning,
datainsamling, analys och planering av dtgérder.

Engagemang fran olika parter: visa grafer

Engagemanget varierar mellan olika organisationer och nivaer av beslutsfattande, med vissa som visar
hogt engagemang medan andra &r mindre engagerade.

Aterkoppling av behovsanalyserna:

Behovsanalyserna aterkopplas vanligtvis till styrelsen, beredningsgrupper och andra intressenter
genom olika kanaler som delade dokument, mdten och presentationer.

Goda exempel fran andra forbund:

Exempel pa goda metoder och initiativ inkluderar anvéndning av externa verktyg, projekt for att
forbattra analysformaga, samverkan med externa resurser och utnyttjande av olika kéllor for data och
statistik.

Utvecklingsmojligheter for det lokala arbetet med behovsanalyser:

Okad struktur, forbéttrad kunskap och forstéelse, effektivare anvindning av data, 6kad dialog och
engagemang, samt dkad transparens och kommunikation ar nagra av de identifierade méjligheterna till
forbattring.



Stod fran Nationella nivan for Samordningsforbund (NNS): som en bild samt 6nskan om stod
fran parterna

NNS kan erbjuda stod, vigledning och verktyg for enhetlighet i analysarbetet samt samordna behov.
Sammanstillning av fragor och svar

1. Pa vilka typer av underlag fattar ni idag beslut om insatser/initiativ/satsningar inom
Samordningsforbundet?
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Sammanstillning av annat

e Anvéndning av Kolada och Véstra Gétalandsregionens statistik.

e Arlig upphandling av statistisk rapport frin kommunalférbundets FOU-avdelning.

e Anvéndning av Nationella radets mall for behovsanalys.

e Samarbeten med Forbundskansliet och andra férbund i ESF-ansdkningar och
tjanstedesignarbete.

e Exempelvis forstudie utford av RISE

Kommentar till fragan

Denna korta sammanfattning ger en overblick over hur beslutsunderlaget tas fram och anvinds med
fokus pd strukturerat arbete, externa killor, bristande struktur samt kommentarer kring
beslutsprocessen.

Strukturerat arbete med underlag:

o Initiativ fran parterna via beredningsgruppen och kansliet.
e Forbundschefen anvinder SCB-statistik och medlemsintervjuer.
e Gemensamma workshops och lokala samverkansgrupper for analys.



e Beslutsmetoder baserade pa underlag fran analysgrupper.
Externa killor och samarbete:

e Anvindning av extern statistik fran olika kéllor.
e Samarbete med forskare och omvérldsbevakning.

Brist pa struktur:

e Brister i strukturen for att ta fram underlag.
e Anvéndning av ans6kningsmallar eller forarbetat underlag frén kansliet.

Ovriga kommentarer:

e Varierande beslutsmetoder och utvecklingsbehov sammanfattas tertialvis eller i
verksamhetsplaner.

2. Vad éar syftet med de lokala behovsanalyserna?

Denna sammanstdllning ger en 6vergripande bild av syftet med de lokala behovsanalyserna, inklusive
deras roll i strategisk utveckling, samverkan, uppfoljning och styrning av verksamheten.

Malgruppsinriktad analys:

e Faen helhetsbild av behovsgruppen for att rikta insatser dar behovet dr som storst.
e Oka triffsikerheten i finansierade insatser for att mota identifierade behov.
o Bemdta behov identifierade av parterna och ge medlemmarna en samsyn kring omradets behov.

Strategisk utveckling och samverkan:

e Utforska och identifiera utvecklingsomraden for forbundets verksamhet.
e Bistd medlemmarna och skapa underlag for prioriteringar och innovationsbehov.
o Stimulera samsyn, gemensamt tinkande och samverkan genom analys.

Utvirdering och maluppfyllelse:

e Uppfdljning av insatser och beddmning av deras genomslag och vérde.
o Uppmirksamma och atgirda glapp och behov for att forbattra verksamheten.
e Skapa forutsattningar for att f6lja upp eventuella fordndringar och méta maluppfyllelse.

Styrning och beslutsunderlag:

e Underlag for beslut om finansiering av insatser, prioritering av uppdrag och
verksamhetsinriktning.

e Kartlaggning av behov och utbud for olika malgrupper for att identifiera prioriterade malgrupper
och samverkansbehov.

Informationsdelning och kunskapsutveckling:

e Skapa gemensam kunskap bland féorbundsmedlemmarna for att styra och utveckla insatser.
e Folja och analysera utvecklingen genom data och indikatorer for att identifiera behov och
utvecklingsomréden.

Sammanfattande analys av svaren pa fragan

Sammanfattningsvis framgar det att de lokala behovsanalyserna &r av betydelse for att rikta insatser till
omraden med hogst behov, frimja samverkan mellan aktorer, kontinuerligt utveckla verksamheten



samt skapa vélgrundade beslutsunderlag for att maximera effektiviteten och traffsikerheten i de
finansierade insatserna.

3. Finns det i ert forbund ett beslut om hur lokala behovsanalyser ska genomforas?

304

28
Namn Antal %
Ja 9 23,7 244
Nej 28 73,7
Vet ej 1 2,6 18+
Total 38 100
12
9
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Kommentar till fragan
Uttalad strategi:

e En arlig behovsanalys dr faststélld som en del av arbetsrutinen.
e Det finns en etablerad process for kontinuerlig omvérldsbevakning och lokala analyser, ibland
genom en sérskild analysgrupp.

Delvis uttalad strategi:

e Det finns forslag och aktiviteter for att systematisera behovsanalyser, men det finns inget formellt
beslut.

e Analys genomfors pd méten och i samverkansgrupper, med viss inblandning av analysgrupp, men
en tydlig process saknas.

Ingen uttalad strategi:

e Det finns inget overgripande beslut om hur behovsanalyser ska genomforas.

e Beslut fattas ad hoc och initiativ kommer frén olika kéllor utan en tydlig strategisk riktning.

o Planer pagar for att etablera en strategi, dar deltagande av analysgruppen kan vara aktuellt, men
inget formellt beslut har tagits &nnu.

Sammanfattande analys av svaren pa friagan

Majoriteten av respondenterna (74%) uppger att det inte finns ett formellt beslut om hur lokala
behovsanalyser ska genomforas inom forbundet. Endast 24% svarar att det finns ett sddant beslut.
Variationer i tillvigagéngssétt syns i kommentarerna, dér vissa forbund har etablerade

rutiner medan andra saknar en tydlig strategi. Resultaten skulle kunna peka pa behovet av en mer
enhetlig och formell strategi for att sékerstélla effektiva behovsanalyser.



4. Vem/vilka gor de lokala behovsanalyserna? (flera alt. mojliga)
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Total 108 284,2 1009 (38/38)

Sammanfattning av annan

e Professionella hos myndigheter
Styrgruppen for padgéende insatser

Forbundschefen och enskilda parter

e Deltagare, brukare och personal i finansierade insatser

Kommentar till fragan
Professionella som moter malgruppen:

e En idé foreslér att dem som har mest kunskap om malgruppen, som de professionella som moter

dem, bést utfor inringningen av malgruppen.
Forbundets ansvar:

e Forbundets kansli ansvarar oftast for behovsanalysen och kan dven finansiera en tjdnst for

kartlaggning och analys.

e Beredningsgruppen hanterar alltid analysen och bistar med underlag i kartldggning och analys.

Insamling och analys av data:

e Insamling och analys av data fran olika kéllor bidrar till lokal behovsanalys, inklusive jadmlikhets-

och jamstélldhetsanalys.



Lokala samverkansgrupper:

e Parterna i de lokala samverkansgrupperna tar gemensamt fram arliga handlingsplaner och
diskuterar prioriterade omraden.

Analysgrupp:

e En analysgrupp etableras under varen for att genomfora behovsanalysen.
o Forbundets analysgrupp, bestdende av forbundschef och tjanstepersoner fran medlemmarna,
ansvarar for analysen.

Arbetsgrupper vid behov:

e Arbetsgrupper tillsdtts vid behov for att genomfora analysen.

Sammanfattande analys av svaren pa fragan

Sammanfattningsvis visar svaren pé fridgan om vem som utfor de lokala behovsanalyserna en
mangfald av aktorer och metoder. Férbundschefen dr den vanligaste aktéren som tar ansvar for
analysen, foljt av tjdnstepersoner anstéllda av forbundet och beredningsgruppen. En del forbund har
etablerat sirskilda analysgrupper for &ndamélet. Utover dessa interna aktorer finns dven externa parter
involverade, bade upphandlade av forbundet eller dess medlemmar. Professionella hos myndigheter
och deltagare, brukare och personal i finansierade insatser ndmns ocksé som aktorer i analysprocessen.
Sammantaget indikerar svaren pa en variation och otydlighet i ansvarsfordelningen och metoderna for
behovsanalysen.

5. Hur ser fordelning av arbetsuppgifter och rutiner ut giillande de lokala behovsanalyserna?
Vilka funktioner/roller deltar i arbetet?

e Forbundschef

o  Chefer i beredningsgruppen

e Kanslipersonal pa forbundet

o Enhetschefer, verksamhetschefer, forbundschef, verksamhetsutvecklare, samverkansansvariga,
kanslipersonal

e Beredningsgruppen och styrelsen

e Utvecklingsledare, utredare och administrator i kansliet samt medarbetare/chefer hos
medlemmarna och ledaméter i styrelsen

e  Verksamhetsutvecklare, bitrddande forbundschef och liknande funktioner hos
forbundsmedlemmarna

e  Verksamhetsutvecklare/samordnare och vissa chefer

o Analytiker anstélld pa deltid, utvecklingsledare/processledare frin Kommunen och Regionen,
verksamhetssamordnare frén AF och samordningsansvarig fran FK

Vilka arbetsuppgifter har de?

e Samordning och administration av arbetet

e Insamling och sammanstillning av statistik och data

e Analys av behov och mojliga arbetssétt

e Ta fram underlag, planera och hélla i analys-forum, sammanstélla och redovisa resultat
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Héamta information om behoven hos parterna, presentera den till Gvriga parter, prioritera
behoven, ta fram omvarldsspaning och lokal statistik

Medverka med kompetens och erfarenheter for att identifiera malgruppens behov och insatser
som samordningsforbundet kan finansiera

Beskriva livssituationen for malgruppen och l&dmna rekommendationer till beslutande organ
Processdriva, ta fram statistik och data, delta i workshops och arbetsgrupper, ta fram
samverkansinitiativ

Vilken uppskattad tidsatging liigger de ner?

Svart att uppskatta exakt, men det varierar fran négra timmar per person och &r upp till nigra
veckors arbete beroende pa roll och ansvar

Forbundschefen kan ldgga 40 - 60 timmar, medlemmarnas representanter vanligtvis nagra
timmar

Totalt Gver aret cirka tva arbetsdagar per person, en del mer och en del mindre

Cirka 20% av arbetstid for forbundschef och analytiker, cirka 5% av arbetstid for
representanterna i analysgruppen

Hur frekvent gors det?

En géng per ar &r vanligt, men vissa gor det mer séllan eller vid behov

Cirka varje eller vartannat &r

Lopande, kontinuerlig insamling och bearbetning av data

Vid behov, ibland flera ganger per ar gillande olika mélgrupper, annars mer séllan
4-5 gemensamma tréaffar per ar

Tv& ganger per ar

Arligen, men ibland vartannat r

Varje manad sker ndgon form av arbete kopplat till behovsanalys

Vid behov, kontinuerlig uppdatering och utveckling av arbetsprocesser

Det finns variationer i tidsatgang och frekvens beroende pa arbetsbelastning, komplexitet och
behov av analysen.

Sammanfattande analys av svaren pa fragan

Sammanfattningsvis deltar ett brett spektrum av funktioner och roller i arbetet, inklusive ledare,
administratdrer, utvecklare och analytiker. Arbetsuppgifterna inkluderar samordning, datainsamling,
analys och planering av atgérder. Tidsatgédngen varierar betydligt beroende pa roll och ansvar, med en
uppskattning frén nagra timmar per ar till flera veckors arbete. Arbetet utfors med olika frekvens, fran
arliga eller periodiska moéten till 16pande insamling och bearbetning av data. Variationer i
arbetsbelastning och komplexitet paverkar bade tidsatgang och frekvens av aktiviteter.
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6. Hur uppfattar ni parternas engagemang i arbetet med de lokala behovsanalyserna?

Arbetsformedlingen

Namn Antal

Mycket hogt 4

Hogt 21

Lagt 13

Mycket lagt 0
Total 38

Svarsfrekvens

100% (38/38)

Forsakringskassan

Namn Antal

Mycket hogt 6

Hogt 17

Lagt 13

Mycket lagt 2
Total 38

Svarsfrekvens

100% (38/38)
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Regionen

Namn Antal
Mycket hogt 4
Hogt 14
Lagt 15
Mycket lagt 5
Total 38
Svarsfrekvens

100% (38/38)

Kommunerna
Namn Antal
Mycket hogt 9
Hogt 18
Lagt 11
Mycket lagt 0
Total 38
Svarsfrekvens

100% (38/38)

%
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36,8
39,5
13,2
100

%
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28,9

100

15 14 15
124
g,
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4
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9
8-
4
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0 T ‘ ‘ T
Mycket Hégt Lagt Mycket
hagt lagt
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Annan

Namn Antal % N
Mycket hogt 3 75 4
Hogt 0 0
L3gt 1 25 5 3
Mycket lagt 0 0

Total 4 100 2

1
Svarsfrekvens I
10,5% (4/38) 0 0
° Myéket Hégt Léllgi Myéket
hégt lagt
Annan

e Individer som berdrs samt teammedarbetarna
e Lansstyrelsen

e Forbundets styrelse

o Forbundets kansli

Kommentarer

Positivt engagemang fran vissa parter: Arbetsformedlingen och kommunerna utmérker sig med
hogt engagemang bade pa lokal och lansniva. Forbundets olika delar visar generellt sett ett hogt till
mycket hogt engagemang.

Variabelt engagemang: Engagemanget varierar mellan olika delar av organisationerna och mellan
olika nivaer. Regionen dr mer engagerad pa det ldnsgemensamma planet jamfort med det kommunvisa.

Lagt engagemang fran vissa parter: Forsakringskassan deltar inte aktivt pA kommunniva och har en
begrédnsad bidragande roll till analysarbetet. Medlemmarna pé styrnings- och ledningsniva i vissa
organisationer visar ett [jumt intresse for behovsanalyser.

Ovisshet och blandade svar: Det finns osékerhet kring framtida utveckling och engagemang, samt
blandade asikter inom beredningsgruppen kring kunskapsnivan om malgruppen och insatserna.

Sammanfattande analys av svaren pa friagan

Sammanfattningsvis visar svaren pé en varierad bild av engagemanget frén olika parter i arbetet med
lokala behovsanalyser. Det finns ocksa variation i engagemanget inom organisationer och mellan olika
nivéer av beslutsfattande. Ovisshet rader kring framtida utveckling och vissa uttrycker osdkerhet kring
kunskapsnivan om malgruppen och insatserna.
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7. Hur sker dterkopplingen av de lokala behovsanalyserna?
A. Vem ir mottagare
Styrelsen for forbundet:

Styrelsen &r en aterkommande mottagare av de behovsanalyserna, och det dr vanligt att de far
informationen direkt eller att analysen har bearbetats av beredningsgruppen (motsvarande).

Beredningsgrupper (motsvarande) och ledningsgrupper:

Dessa grupper, som kan inkludera representanter frin medlemsorganisationer eller samarbetspartners,
ar ofta involverade i att granska och analysera behoven for att sedan rapportera till styrelsen eller
andra beslutsfattare men &ven bidra till planering och strategisk utveckling.

Medlemssamrad och andra intresserade:

Forbundets medlemmar och andra intressenter har ocksa mojlighet att ta del av behovsanalyserna och
delta i diskussioner kring dem, antingen direkt eller genom olika méten och informationskanaler.

B. Hur tillgangliggors analyserna
Genom delade dokument och rapporter:

Behovsanalyserna gors tillgdngliga genom att delas i form av dokument eller rapporter, vilket ger
mottagarna mojlighet att granska dem i sin helhet.

Via beredningsgrupper och styrelsen:

Analysresultaten presenteras for beredningsgrupper och styrelsen under méten eller genom andra
kommunikationskanaler for att sdkerstélla att de nar beslutsfattarna.

Genom arsredovisningar, verksamhetsbeskrivningar och rapporter:

Behovsanalysernas resultat kan inkluderas i olika dokument som arsredovisningar,
verksamhetsbeskrivningar och rapporter for att spridas till berérda parter.

Via moten och workshops:

Presentationer och diskussioner pa moten och workshops ger mojlighet att direkt tillgingliggora
analyserna och mojliggdra interaktion och feedback fran deltagarna.

Digitalt och fysiskt:

Behovsanalyserna gors tillgdngliga bade digitalt, exempelvis genom publicering pa forbundets
hemsida, och fysiskt genom utskick eller distribution av rapporter.

Genom moten och presentationer:

Analysresultaten presenteras och diskuteras vid olika moéten och presentationer for att sdkerstélla att de
nér ut till relevanta aktorer och intressenter.

8. Har ni tips pa egna eller andra forbunds goda exempel som ni vill dela med er av?
Metodik och Tillvigagangssitt:

o Exempel pa forbund som fokuserar pa att omvandla begreppet "behov" till "nytta" for att
bittre mota mélgruppens behov.
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e Anvéndning av verktyg och analysmaterial frén externa kéallor som Statisticon for att stodja
behovsanalyser.

e Arliga behovsanalyser och anvindning av analysverktyg som Samordningskartans
verktyg/Vilfardsguiden for att identifiera samverkansmojligheter.

Projekt och Initiativ:

e  Start av projektet SOKA (Samordning for Okad Kapacitet och Analys) for att forbittra
analysformagan och samverkan. Samordningsforbunden i Ovre Norrland.

o Systematiskt arbete med behovsanalyser och effektutviarderingar, med i visa fall etablering av
analysgrupper/team. Exempelvis nimns Samordningsférbundet Skaraborg,
Samordningsforbundet NNV Skéne, Samordningsforbundet Séderdsen, Samordningsforbundet
Helsingborg och Samordningsforbundet Umeéregionen.

Samverkan och Resursutnyttjande:

e Anvindning av regionens och andra externa organisationers kompetens och statistiska resurser
for att forbittra analyser och behovsbedémningar. Exempelvis samarbete med Region Skane
och Statisticon.

o Inrittande av handlingsplaner och strategier for att béttre nd malgrupper som traditionellt sett
har varit svaratkomliga. Exempelvis forsok att involvera regionens folkhilsostrateger.

Killor for Data och Statistik:

e Utnyttjande av olika kéllor for att inhdmta data och statistik som anvinds i behovsanalyser,
inklusive Kolada, Statisticon, Kronofogden, SCB, Socialstyrelsen, Folkhdlsomyndigheten med
flera.

Referenser och Tidigare Arbete:

e Hainvisning till tidigare genomforda kartliggningar och behovsanalyser for att undvika onodig
dubblering av arbete och i stillet anvénda befintlig kunskap och erfarenhet.

Sammanfattande analys av svaren pa fragan

Sammanfattningsvis ges en méangfald av exempel for att forbattra behovsanalyser inom olika
samordningsforbund. Bland annat betonas anvéndningen av externa verktyg som Statisticon,
etableringen av analysgrupper och projekt som SOKA for att stirka analysférmagan. Samverkan med
externa resurser och tidigare erfarenheter naimns ocksa for att effektivisera arbetet och undvika
dubblering av insatser.

9. Pa vilket sitt tycker du att ni kan utveckla ert lokala arbete med behovsanalyser?
Okad Struktur och Resursutnyttjande:

e Implementera tydliga rutiner och strukturer for behovsanalyser.

e Infor en gemensam mall for behovsanalyser som kan anvédndas nationellt.

e Skapa en analysgrupp med representation fran alla parter for att hantera analyser och
effektutvirderingar.

e Koppla samman parternas resurser for statistik och analys for att forbéttra strategier och
analyser.

e Fortsitt med utvecklingsmdten for att frimja levande dialog och snabba resultat.

e Integrera analyser som en rutinméssig del i olika sammanhang for kontinuerlig analys och
uppfoljning.

Forbittrad Kunskap och Forstaelse:
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e Djupare engagemang fran medlemmarna och en dkad forstaelse for varje organisations
ambition och intresse for forbundets verksambhet.

e Forankring av behovsanalyser i varje organisations verksamhet och ansvar for att genomfora
och anvinda analysresultat i utvecklingsarbetet.

Effektivare Anvindning av Data och Statistik:

e Formalisera och strukturera analyserna for att effektivisera och jémfora resultaten mellan &ren.
e Anvénda Al for att underlitta analyser och skrivande utifrén framtagna fakta.

Okad Dialog och Engagemang:

e Fler dialoger med medlemmarna for att involvera dem i framtagandet och anvindningen av
analysresultat.

e Storre engagemang fran parterna och mer gemensam analys av statistik och annan input for att
skapa enhetlighet och jamforbarhet 6ver forbunden.

Uppfoljning och Utvirdering:

e Regelbundna uppfoljningar av statistiken for att sikerstilla kontinuerlig 6vervakning och
utvirdering av insatser och resultat.

Mangfaldsperspektiv och Fokus pa Arbetsgivare:

o Stirka fokus pa arbetsgivare och analysera ur ett mangfaldsperspektiv for att mota olika behov
pa arbetsmarknaden.

Okad Transparens och Kommunikation:

e Tydligare kommunikation och information om tillgdnglig statistik och anvindning av
relevanta nyckeltal i analysarbetet.

e Tydliggora beredningsgruppens ansvar och roll i den lokala behovsanalysen samt sétta den i
relation till regional och nationell analys.

Sammanfattande analys av svaren pa friagan

Sammanfattningsvis visar svaren pa en dnskan om 6kad struktur och enhetlighet i arbetet med
behovsanalyser inom samordningsférbunden. Det finns en efterfrdgan pa formella uppdrag och
gemensamma riktlinjer for analysarbetet, samt behov av 6kad kompetens och engagemang fran
medlemmarna. Samverkan och kommunikation mellan férbunden anses vara avgorande, liksom
behovet av noggrann uppfoljning och utvérdering av insatser. Det finns ocksa en vilja att dra nytta av
befintliga resurser och undvika onddig dubblering av arbete genom att anvéinda befintliga
kartldggningar och analyser.

10. P4 vilket séitt anser du att nedan parter skulle kunna vara behjilplig i utveckling av ert
arbete med lokala behovsanalyser?

NNS (Nationella nivan for Samordningsforbund)

o Erbjuder stdd och végledning for enhetlighet i analysarbete.
e Tar fram mallar och verktyg for behovsanalyser.

e Samordnar behov av analyser och goda erfarenheter.

e Visar nyttan av samordningsforbundens insatser nationellt.

Arbetsformedlingen och Forsikringskassan

e Bidrar med lokal arbetsldshetsstatistik och deltar i analysarbetet.
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e  Erbjuder stdd pé lokal, regional och nationell niva.
e Tillhandahéller resurser frén analysavdelningen.

Kommunerna

e Bidrar med lokal kompetens och data for analysarbetet.
e Erbjuder stdd pa lokal niva.
e Identifierar lokala behov och mal i linje med forbundets verksamhet.

Regionen

e Bidrar med data och deltar i analysarbetet.
e Erbjuder stdd pa lokal och regional niva.
e Integrerar perspektiven ohdlsa/vardbehov och folkhélsa/férebyggande i analysen.

Nationella radet

o Bistar med mallar och riktlinjer for analysarbetet.
e Visar pd behovet av ekonomiskt stod till forbunden och stodjer dem.
e Friamjar kunskapsorienterat arbetssitt och engagemang i forbundet.

Andra aktorer (t.ex. akademierna, ISF, SCB)

e Anvinder akademiskt stod och forskningsbaser for analysarbetet.
e Drar nytta av verktyg och statistik frdn SCB.
o Integrerar perspektiv och data fran ISF i analyserna.

Sammanfattande analys av svaren

Sammanfattningsvis visar svaren pd att olika parter pa olika nivaer spela en avgdrande roll i att stodja
och forbattra arbete med lokala behovsanalyser genom att tillhandahélla resurser, data, stod och
végledning. Samt genom att integrera olika perspektiv och expertis for att skapa mer omfattande och
kvalitativa analyser.

11. Vad ser du som den storsta vinsten med att ha en gemensam grund for lokala behovsanalyser
pa nationell niva?

Synlighet och Legitimitet:

Mojligheten att gdra mélgruppen och deras behov synliga nationellt, vilket ger legitimitet och
kvalitetssikring at analyserna.

Enhetlighet och Okad Datamiingd:
En enhetlig metodik mojliggor storre dataméngder och dirigenom basen for evidensbaserade insatser.
Underlittar Lokalt Arbete och Liarande:

Underléttar det lokala arbetet och ger mojlighet att ldra av varandra samt frédmjar mer likvérdiga
tillvigagangssitt.

Stiarker Samordningsforbundens Uppdrag:
Starker forbundens uppdrag och trovardighet i uppdraget genom samverkan och dkat kunskapsutbyte.

Okar Jimforbarhet och Beslutsunderlag:
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Okar jaimforbarheten mellan forbunden och férenklar beslutsfattandet kring medelstilldelning och
prioriteringar.

Effektivitet och Triffsikerhet:
Bidrar till effektivitet, traffsékerhet i insatserna, samt mojlighet att béttre stddja dem som behdver det.
Struktur och Kommunikation:

Skapar en gemensam problem- och malbild, ger méjlighet till béttre kommunikation och tydligare
riktning for samordningsférbunden.

Tidsbesparing och Kvalitetshojning:
Sparar tid och resurser samtidigt som det hojer kvaliteten pa analysarbetet och insatserna.
Samhillsrelevans och Framtidssikring:

Starker samordningsférbundens roll i valfarden, 6kar samhéllsrelevansen och sakerstéller
overlevnaden och relevansen for FINSAM.

Majlighet till Samarbete och Forskning:

Skapar mojlighet till storre samarbeten 6ver forbund, forskning och utbyte av erfarenheter for att mota
sambhéllets behov mer effektivt.

Sammanfattande analys av svaren pa fragan

Genom en gemensam grund for lokala behovsanalyser kan samordningsférbunden effektivisera sitt
arbete, Oka sin traffsdkerhet och ddrmed forbéttra stddet till individer i behov av insatser. En enhetlig
metodik framjar d&ven samarbete, kunskapsutbyte och mojligheten till evidensbaserad praktik pa
nationell niva.

12. Ovriga kommentarer

En ganska liten grupp med ett pedagogiskt uppdrag skulle kunna hjélpa manga férbund att bli
betydligt vassare och ddrmed bidra till stor nytta.

Kom ihag att ESF nu forbereder utlysning for fortsatt arbete for ett nationellt kunskapscenter och
dartill regionala noder. Om Samordningsférbunden enades kring en sddan satsning skulle vi kunna fa
till ett starkt niatverk som kan stétta och lyfta forbunden

Bygg gérna vidare pa plattformar och idéer som testats ute i landet istillet for att starta helt fran
borjan.

Forbundets verksamhet skulle vinna pa om det finns en tydlighet kring parternas engagemang och hur
forbunden ska anvéndas inom respektive organisation.

I Gévleborg har vi sé stora behov att vi inte behdver tratta in mélgrupper, vi har en av de hogsta
helarsekvivalenter i landet. Véra medlemmar har dessutom de stora musklerna (pengar) och vi blir
komplementet. Utmaningen ér att alla vara medlemmar inte &r med pa banan.

Bra med enkét! Hoppas ménga svarar och ldmnar synpunkter och sedan éven vill fortsétta att jobba
med processen.

Jag hoppas dven att focus INTE blir att hitta RATT mélgrupp utan mer att prata om behoven av
samordning for alla som behover det!

Som ni sékert forstitt av véra svar har precis kommit i gang med vart arbete och ser framemot vad
som kommer fram utifran denna enkét.
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Jag tror inte att det gér att hitta EN mall. Olika arbetssitt, kéllor, samarbetspartners mm behdvs
beroende pa typ av malgrupp, berdrda parter, ekonomiska medel mm.

Enkéten var svér att svara pa. Jag tror att det beror pa att det har omradet ar brett och svart. Jag gissar
att svaren kommer att vara valdigt spretiga.

Nationella radet (NR) borde sammanstilla forbundsmedlemmarnas behov och foresla gemensamma
uppdrag. Forsdkringskassan och Arbetsformedlingen utifrén sina regleringsbrev, SKR som har koll pa
kommunernas och regionernas behov, uppdrag och prioriteringar, Socialstyrelsen som med sitt
kunskapsunderlag rekommenderar evidensbaserade metoder (t ex for vissa malgrupper). Med denna
samlade kunskap skulle NR kunna vara den aktdr som ger samma uppdrag till alla
samordningsforbund. Férdel med en gemensam styrning ér att samordningsforbunden fér en tydligare
roll och blir en aktdr i vélfarden nationellt, kunna paverka lagforandringar.
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Redovisning av grupparbeten frin NNS medlemsmote den 18 april 2024

Vid NNS medlemsmote den 18 april presenterade arbetsgruppen en sammanfattning av resultatet av
enkiten. Medlemsmotets deltagare delades sedan upp i grupper var av de flesta fanns i lokalen. En
grupp deltog ocksa digitalt. Grupperna fick tva fragor att diskutera som de sedan skulle redovisa
skriftligt till arbetsgruppen

De tva fragorna var:
Vad behover/borde forbunden sjélva gora i nésta steg?
Vilket stod behovs frdn NNS i nésta steg?

Redovisning av svaren pa vad kan forbunden sjélva gora i nista steg
1. Strukturerat och systematiskt analysarbete

o Behovsanalys och I6pande systematiska analyser bor vara en del av det dagliga arbetet med
kontinuerlig och samlad struktur, exempelvis genom ett arshjul for strategiskt analysarbete.

e Hitta och utveckla strukturer och rutiner for att undvika adhoc-I6sningar och for att sékerstalla
att analyserna baseras pa fakta snarare an kanslor.

e Fafram och anvanda underlag for bade uppféljning och analys, samt folja langsiktiga effekter
av projekt och insatser.

e Anvéand verktyg som SCB BAS som en grund for analyser och komplettera med hjalp av
statistiker for att identifiera vita flackar och skapa en samlad bild av verksamhetens
prioriteringar.

2. Beslut, styrning och engagemang

o Uppmana styrelser att skapa analysgrupper med representanter fran alla parter och ta beslut
kring hur behovsanalyser ska genomfdras och integreras.

e Forbunden behdver ta strategiska beslut baserade pa samlade argument och tydliga underlag,
samt avgora vad som behdvs for att méta deras behov.

o Oppna upp for traffar och engagera styrelsen genom medlemssamrad for att bredda
perspektiven och starka beslutsunderlaget.

e Samarbeta med NNS och andra externa grupper for att dra nytta av deras insikter och resurser.

3. Djupare och specifika analyser

o Djupare analyser behovs for att styrelsen ska kunna fatta véalgrundade beslut. Samkoérda och
specifika analyser hjalper till att identifiera glapp och behov som inte tillgodoses.

e Anvand insikter fran parterna och externa kallor som NNS for att forstarka analyserna, och
tolka statistiken for att méta pagaende behov.

e Genomfor specifika malgruppsanalyser for att identifiera vilka behov som inte tillgodoses och
na de grupper som idag ar svara att na, exempelvis individer med svag stéllning pa
arbetsmarknaden eller funktionshindrade.

e Samarbeta kring behovsanalyser eftersom de lokala behoven ofta &r lika inom varje delregion
och region, vilket kan leda till mer effektiva och samordnade insatser.

o Arbeta for att utgd mer fran individens behov och enas i samverkan, eftersom parterna ofta
lyfter sina egna behov men inte alltid lyssnar in andras.

Sammanfattning

1. Strukturerat och systematiskt analysarbete Férbunden behéver integrera behovs- och
analysarbete som en kontinuerlig och strukturerad del av det dagliga arbetet. Det innebdr att skapa
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tydliga rutiner och strukturer for att undvika ad hoc-losningar och basera beslut pa fakta. Verktyg som
SCB BAS och stdd fran statistiker bor anvandas for att sakerstalla att analyserna ar grundliga och
omfattande. Regelbunden uppféljning och langsiktig effektméatning ar ocksa avgorande.

2. Beslut, styrning och engagemang Det &r viktigt att styrelserna skapar dedikerade analysgrupper
med representanter fran alla parter och tar strategiska beslut baserade pa samlade argument och tydliga
underlag. Férbunden bér framja 6ppen kommunikation och engagemang genom att arrangera méten
och samarbeta med externa grupper som NNS. Detta breddar perspektiven och starker
beslutsunderlaget.

3. Djupare och specifika analyser Férbunden maste genomfora djupare analyser for att styrelserna
ska kunna fatta valgrundade beslut. Dessa analyser bor samkara data fran olika kallor for att identifiera
glapp och ej tillgodosedda behov. Insikter fran parterna och externa aktorer som NNS bor integreras i
analysprocessen. Specifika malgruppsanalyser ar viktiga for att na grupper med sérskilda behov,
sasom individer med svag stallning pa arbetsmarknaden eller funktionshindrade. Samarbete kring
behovsanalyser mellan delregioner och regioner kan effektivisera insatserna och framja ett mer
individcentrerat tillvagagangssatt.

Genom att fokusera pa dessa omraden kan forbunden forbéttra sin analysformaga, fatta mer
valgrundade beslut och effektivt méta behoven hos sina malgrupper.

Redovisning av vilket stod behovs fran NNS i niista steg?
1. Nationella insatser och kommunikation

o NNS kan visa upp den nationella bilden, géra nationella sammanstallningar och jamforelser
mellan olika férbund.

o NNS kan aggregera delar av analysen for centrala parter och sprida kunskap om FINSAM-
forbundens arbete.

e Samla erfarenheter och metodbank hos NNS, inklusive att halla i och erbjuda utbildningar.

2. Verktyg, metoder och strategiskt stod

e Tafram gemensamma verktyg och standardiserade metoder for behovsanalyser for att
mojliggora jamforelser pa lokal niva.

o Skapa en gemensam plattform for att dela erfarenheter, inklusive mallar, stddmaterial och
rekommendationer for statistiska kallor.

e Utbildning, organiserat erfarenhetsutbyte, workshops och kompetensutveckling.

e Tydlig rollférdelning med Nationella radet for kunskapsstod och utbildning till forbundschefer
och representanter.

e Forbundens behovsanalyser kan paverka medelstilldelningen och kopplas till
medelstilldelningsmodellen.

3. Lokala behov och anpassningar

o Anpassa behovsanalyser efter lokala forhallanden och forbundens storlek, fokusera pa
kommunernas behov och klustra jamforbara férbund.

o Utveckla metoder for att identifiera insatser som saknas och ta fram nyckeltal som &r relevanta
och begripliga.

e Hjalpa till att tydliggora nyttan med FINSAM och erbjuda mdjligheter for personforsakring
for individer utanfor bidragssystemen.

e Forbunden kan dra nytta av bra exempel fran omvarlden och utveckla gemensamma modeller
och verktyg som passar olika forbund.
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Sammanfattning

Nationella insatser och kommunikation: NNS kan visa den nationella bilden, géra nationella
sammanstéllningar och jamforelser mellan olika férbund. De kan aggregera analyser for centrala
parter, sprida kunskap om FINSAM-férbundens arbete och samla erfarenheter och metodbank,
inklusive att halla utbildningar.

Verktyg, metoder och strategiskt stod: Forbunden behdver gemensamma verktyg och
standardiserade metoder for behovsanalyser, samt en gemensam plattform for att dela erfarenheter.
Utbildning, organiserat erfarenhetsutbyte och workshops ar viktiga. Tydlig rollférdelning med
Nationella radet for kunskapsstod och utbildning ar avgorande, och behovsanalyser bér kunna paverka
medelstilldelningen.

Lokala behov och anpassningar: Behovsanalyser maste anpassas efter lokala forhallanden och
forbundens storlek. Klustring av jamférbara forbund, utveckling av relevanta nyckeltal och metoder
for att identifiera insatser som saknas ar avgorande. Forbunden kan dra nytta av bra exempel fran
omvaérlden och utveckla gemensamma modeller och verktyg.

Rekommendationer till NNS Styrelse

Detta ar arbetsgruppens rekommendationer till styrelsen for NNS baserat pa enkaten till
Forbundschefer, workshop pa medlemsmétet, analyserat av arbetsgruppen med hjélp av Al
verktyget ChatGPT4.

1. Strategiskt stod, verktyg och metoder

e Utveckla ett rekommenderat arshjul for att systematiskt integrera
behovsanalyser i det I6pande arbetet. Detta arshjul ska ge en tydlig struktur for
regelbunden uppféljning och langsiktig planering.

e Identifiera och foresla lampliga datakallor, sésom SCB BAS, SCB
helarsekvivalenter och relevant registerdata. Dessa kéllor ska anvéandas for att
samla in och analysera data for behovsanalyser.

e Skapa en standardiserad mall for behovsanalyser for att sakerstélla enhetlighet
och jamférbarhet mellan olika forbund. Differentiera mallen baserat pa
forbundens storlek och forutséttningar.

e Utveckla, om mojligt, en digital plattform dar analyserna kan genomfdras och
lagras pa ett strukturerat sétt.

e Anvand projektet SOKA (Samordning for Okad Kapacitet och Analys) som en
testverksamhet for att forbattra analysformagan.

2. Stark utbildning, kompetens och stod

e Anordna utbildningar och workshops for Forbundschefer.

e Etablera en referensgrupp med experter for stod i analysarbetet.

e Framja samarbete kring behovsanalyser mellan jamfdrbara férbund och/eller
inom delregioner och regioner.

e Uppmuntra Klustring av jamfdérbara forbund for delning av erfarenheter.
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3. Forbattrad informationsspridning och kommunikation

e Sammanstélla nationella behovsanalyser och sprida goda exempel genom
nyhetsbrev och publikationer.
e Framja forum for att starka beslutsunderlagen genom 6ppen kommunikation.

Arbetsgruppens slutord

Undersokningen visar att forbunden betraktar arbetet med lokala behovsanalyser som centralt
och viktigt for deras verksamhet. Samtidigt framkommer ett tydligt behov och 6nskemal fran
forbunden om att fa stod i detta arbete. De forslag som arbetsgruppen lamnar, baserat pa
forbundens 6nskemal, ar komplexa och resurskravande och kommer att krava en tydlig
processledning for att implementeras framgangsrikt.

Déarfor rekommenderar arbetsgruppen att styrelsen noga évervéger hur dessa forslag kan
integreras i verksamhetsplaneringen. Genom att folja dessa rekommendationer kan NNS, som
intresseorganisation, effektivt bista forbunden i deras arbete med behovsanalyser, vilket i sin
tur starker forbunden och deras formaga att mota malgruppernas behov.

Arbetsgruppen betraktar darmed sitt uppdrag som slutfort och tackar styrelsen for fortroendet
att vara en del av NNS viktiga utvecklingsarbete.
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