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Battre forutsattningar for uppfoljning av Finsam-
insatser

Sammanfattning

NNS tillstyrker férslagen om sarskilda rattsliga forutsattningar for individbaserad uppféljning
av Finsam-insatser och ser positivt pa att samordningsférbundens lagstadgade ansvar for
lokal uppfdljning och utvardering ligger kvar. NNS huvudsakliga synpunkter galler hur den
nya uppféljningen utformas, vilka kunskapsbehov den ska méta och hur resultaten ska
kunna komma till anvandning fér Iarande och utveckling.

e De nya rattsliga forutsattningarna bér anvandas for ett modernt registerbaserat
uppféljningssystem. Forslaget ger i huvudsak utrymme att folja malgrupper, insatser,
progression, aterkommande deltagande och resultat 6ver tid. Det behdver samtidigt
klargdéras hur samordningsférbunden kan fa tillgang till aktuella, lokalt anvandbara
underlag och flexibla analysmadjligheter utan att sjalva behandla personuppgifter och
hur nédvandiga underlag kan goéras tillgangliga for oberoende utvardering och
forskning. Nya uppgiftskrav maste aven sta i proportion till kunskapsvardet.

e Fdrsakringskassan kan ansvara for personuppgiftsbehandlingen samt for de tekniska
och administrativa delarna av den nationella uppféljningen. NNS tillstyrker den
féreslagna ansvarsférdelningen for personuppgiftsbehandlingen men avstyrker
forslaget i den del ansvarsfordelningen for de principiella kunskapsfragorna lamnas
oreglerad. Principiella beslut om vilka kunskapsfragor som ska prioriteras, vilka
analyser som ska genomfdras och hur resultaten ska tolkas och anvandas behover
fattas inom en reglerad gemensam ordning. Samordningsférbund och
medlemsorganisationer behéver medverka i besluten om vilka kunskapsfragor som
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ska prioriteras och vilka analyser som uppfdljningen behdver mdjliggora. Det samrad
som promemorian foreslar ar enligt NNS inte tillrackligt for att sakerstalla detta.

e Registerdata ar ndédvandiga men inte tillrackliga. Uppféljning och utvardering behéver
ocksa bidra till forstaelse av varfor resultat uppstar, deltagarnas erfarenheter,
samverkans kvalitet, strukturinriktat utvecklingsarbete och den finansiella
samordningens sarskilda bidrag. Olika kunskapsunderlag behéver darfor kunna
kombineras utifran den fraga som ska besvaras.

e Statliga granskningar har under lang tid pekat pa aterkommande brister i hur
kunskap fran uppféljning och utvardering tas om hand och omsatts i utveckling. NNS
beddmer att problemet inte framst &r brist pa kunskap eller formellt ansvar. Aven nar
varje organisation ansvarar for sin del kan férandring krava att flera sjalvstandiga
aktorer agerar tillsammans. NNS foreslar darfor en statlig utredning om uppféljning,
larande och utveckling inom Finsam. Den bér préva hur sadan kunskap kan leda till
samordnad férandring nar flera aktorer eller nivaer berérs och genomféras
tillsammans med dem som berérs, utan att fragor, ansvarsférdelning eller
organisationslésning lases i forvag.

Remissvaret ar disponerat i tva delar. Forst redovisar NNS sin bedémning av hur den
foreslagna uppfdéljningen bor utformas och anvandas. Darefter foljer NNS konkreta
synpunkter pa de enskilda forslag och bedémningar i promemorian dar NNS vill tillstyrka
med sarskild motivering, efterfraga ett klargérande eller féresla en andring eller
komplettering.

NNS bedémning

Promemorian forbattrar de rattsliga forutsattningarna for uppféljning pa ett viktigt omrade.
Samordningsférbunden verkar samtidigt i ett stoérre system for samordnat stéd och
rehabilitering, dar flera sjalvstandiga aktorer behdver fa sina insatser att fungera tillsammans
for personer med sammansatta behov. Varje aktér ansvarar for sin del, men resultatet for
individen beror ocksa pa hur delarna fungerar tillsammans. Ingen aktér kan ensam styra
helheten. Det ar en central utgangspunkt for NNS bedémning.

Problemet ar inte nytt. Redan nar den finansiella samordningen infordes betonade
regeringen behovet av uppféljning, utvardering och aterféring av resultat till verksamheterna
(Regeringen, 2003). Darefter har statliga granskningar aterkommande pekat pa brister i
uppfdljningen, utvarderingen och fdrmagan att ta till vara den kunskap som tas fram
(Statskontoret, 2007; ISF, 2010, 2011, 2019, 2023; Sveriges riksdag, 2015). Fragorna har
alltsa foljt den finansiella samordningen under lang tid.
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Samtidigt utvecklas inom offentlig sektor arbetssatt for att folja, forsta och utveckla
verksamhet nar resultaten beror pa hur flera aktorer fungerar tillsammans. SKR:s ramverk
for larande uppféljning av Nara vard ar ett konkret exempel. Dar flyttas fokus fran enbart
enskilda insatser och verksamheter till resultat pa systemniva och gemensamt larande 6ver
organisationsgranser (SKR, 2024). Det ar relevant ocksa for Finsam. Varje organisation kan
ha ett tydligt ansvar for sin del, samtidigt som férandring kan krava att flera aktérers beslut,
regler, resurser eller arbetssatt forandras sa att delarna fungerar battre tillsammans.

For att de forbattrade individuppgifterna ska fa fullt varde behdver uppféljningen darfér utga
fran relevanta kunskapsfragor, kombineras med andra underlag och bidra till gemensam
analys och utveckling. Battre data ar ndédvandiga, men de l6ser inte i sig fragan om hur
kunskap tas om hand och leder till samordnad férandring.

Promemorian behdver inte I6sa hela denna fraga. NNS foreslar darfor att reformen foljs av
en statlig utredning om uppfdljning, larande och utveckling inom Finsam. Utredningen bor
undersdka hur kunskap fran uppféljning, utvardering och deltagarnas erfarenheter kan
anvandas nar forandring kraver flera aktorer eller nivaer. Nar orsaker eller forandringsbehov
ligger utanfér den Finsam-finansierade verksamheten behdver utredningen kunna beakta de
delar av systemet for samordnat stdd och rehabilitering som paverkar maojligheterna till
férandring. Den bor genomforas tillsammans med dem som berérs och utan att fragor eller
organisationslésning bestams pa férhand.

Battre rattsliga forutsattningar behdvs — och de bor anvandas for ett
modernt uppfoljningssystem

NNS tillstyrker forslaget att skapa sarskilda rattsliga forutsattningar for individbaserad
uppféljning av Finsam-insatser. Behovet ar tydligt. Under manga ar anvandes SUS,
Forsakringskassans nationella uppféljningssystem for finansiell samordning, for att registrera
och folja bade insatser och deltagare. Nar SUS ersattes av systemet Uppféljning Finsam
forandrades forutsattningarna. | Uppféljning Finsam registreras inte personuppgifter pa
deltagarniva. Systemet medger darfor inte individbaserad uppfdljning av vilka som nas av
insatserna eller hur deras situation utvecklas efterat. Ett nationellt uppféljningssystem
behdver ge underlag for att beddma hur insatserna bidrar till lagens mal att deltagarna
uppnar eller forbattrar sin formaga att utfora forvarvsarbete. Det behdver kunna visa vilka
malgrupper som nas, vilka insatser deltagarna tar del av och hur deras situation utvecklas
Over tid.

Det ar samtidigt viktigt att promemorian later samordningsférbundens lagstadgade ansvar
for lokal uppfdljning och utvardering ligga kvar. Forsakringskassan foreslog 2024 att detta
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ansvar skulle tas bort och motiverade det med att det saknades "bade anledning och
forutsattningar for samordningsférbunden att pa egen hand ansvara for uppféljningen”
(Forsakringskassan, 2024, s. 30). NNS delar inte den slutsatsen. Lokal och nationell
uppfdljning fyller delvis olika funktioner. Medlemmarna i forbunden behdver kunna félja den
verksamhet de finansierar, bedéma den mot lokala mal och fa underlag fér beslut och
utveckling. Foér att forbunden ska kunna fullgéra sitt lagstadgade ansvar for lokal uppféljning
och utvardering behdver de enkelt kunna stélla relevanta fragor och snabbt fa anvandbara
svar. NNS tar inte stallning till vem som ska utféra analyserna eller vilken teknisk 16sning
som ska anvandas. Kravet ar funktionellt: personuppgifterna ska skyddas samtidigt som
analysmajligheterna blir praktiskt anvandbara fér forbunden. Det nationella
uppfoljningssystemet ska starka forbundens uppféljningsansvar, inte ersatta det.

De nya réttsliga forutsattningarna bor anvandas for att utveckla ett modernt registerbaserat
uppféljningssystem, inte begransas till att aterskapa de funktioner som tidigare fanns i SUS.
Promemorians forslag 6ppnar for att folja deltagare dver langre tid och fér att kombinera
uppgifter med andra registerunderlag. Det ger i huvudsak rattsligt utrymme for
langtidsuppfdljning av Finsam-finansierade insatser och skapar battre forutsattningar for
jamforelser och kvalificerade utvarderingar. Promemorian anger ocksa att registeruppgifter
kan samkdras for utvardering och forskning. Oberoende utvardering och forskning behdver
kunna fa tillgang till relevanta underlag under andamalsenliga och integritetsskyddande
former. Det kan exempelvis ske genom analyser hos den personuppgiftsansvarige eller
genom anonymiserade eller aggregerade underlag. | andra fall kan sjalva utvarderings- eller
forskningsdesignen krava behandling av personuppgifter. | den man sadan behandling eller
utldmnande av personuppgifter behdvs behover det vara tydligt vilket rattsligt stéd som
galler. Om befintlig reglering inte ger tillrackligt stdd bér behovet av kompletterande rattsligt
stod utredas.

Data maste ha tillracklig kvalitet och jamférbarhet. Samtidigt behovs tillrackliga
bakgrundsuppgifter for att skillnader mellan malgrupper inte ska misstolkas som skillnader i
insatsernas resultat. Annars kan jamférelser ocksa skapa incitament att prioritera deltagare
som redan har battre forutsattningar att na arbete eller studier. Uppfdljningen behdver
dessutom belysa skillnader mellan grupper i tillgang till stéd och resultat. Det ar viktigt for att
kunna bedéma om principerna om likabehandling uppratthalls inom den finansiella
samordningen (Regeringen, 2003). Uppfdljningssystemet behdver aven kunna utvecklas nar
verksamheten och kunskapsbehoven férandras.

Under de ar da den nationella individbaserade uppfdljningen har varit begrénsad har
samordningsforbund utvecklat och anvant kompletterande former for lokal uppféljning.
Dessa erfarenheter bor tas till vara. Ett nytt nationellt uppféljningssystem bor férena en
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gemensam och stabil datagrund med tillracklig flexibilitet for lokal uppfdljning och analys.
Vilken information uppf6ljningssystemet behdver innehalla kan darfér inte avgoras enbart
utifran vilka uppgifter som ar enkla att samla in. Utgangspunkten maste vara vilka fragor

uppfdljningen behdver kunna besvara.

Uppféljningens innehall behdver utga fran kunskapsbehoven

Kunskapsbehoven ser olika ut beroende pa vem som ska anvanda resultaten.
Samordningsforbunden behdéver kunna félja den verksamhet de finansierar, se vilka
malgrupper som nas och bedéma hur insatserna bidrar till lokala mal.
Medlemsorganisationerna behdver kunna foérsta hur de egna insatserna fungerar
tilsammans med andras. Langtidsuppfoljning och jamforelser mellan verksamheter behdvs
pa lokal, regional och nationell niva. Pa nationell niva behévs ocksa kunskap om hur den
finansiella samordningen fungerar som helhet. Uppféljningssystemet behéver darfor
utformas med utgangspunkt i de fragor som dessa olika anvandare behéver kunna fa
besvarade.

En risk ar annars att systemet i praktiken utformas med utgangspunkt i de uppgifter som
redan finns i olika register. Da kan tillgangliga data komma att styra vilka fragor som gar att
stalla, i stallet for att kunskapsbehoven styr vilka uppgifter och analyser som behéver finnas.

De fragor som ska prioriteras behdéver darfor formuleras gemensamt av de aktérer som ska
anvanda kunskapen. Forst darefter bér man avgora vilka uppgifter, analyser och andra
underlag som behdvs for att besvara dem. Principiella vagval om uppféljningens innehall bér
inte kunna avgoras enbart av den aktér som forvaltar datainfrastrukturen.

Detta blir sarskilt viktigt eftersom resultatet for individen ofta formas av flera verksamheter
tillsammans. Svarigheter kan uppsta i dvergangar mellan aktérer, genom vantan, skilda
prioriteringar eller arbetssatt som inte hanger ihop. Om uppfdljningen bara belyser den
Finsam-finansierade insatsen finns en risk att brister tillskrivs den verksamhet dar de blir
synliga, trots att orsakerna finns ndgon annanstans i systemet for samordnat stéd och
rehabilitering.

Det betyder inte att det registerbaserade uppfdljningssystemet ska innehalla individuppgifter
om allt som kan paverka resultatet. Vissa fragor kan besvaras med registeruppgifter och
administrativa data. Andra kraver kvalitativa underlag, deltagarnas erfarenheter eller andra
former av analys. Det viktiga ar att olika kunskapsunderlag kan matchas och anvandas
tillsammans nar fragan kraver det.
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De kunskapsbehov och utvecklingsmajligheter som NNS lyfter behéver prévas inom de
ramar for integritetsskydd och proportionalitet som promemorian anger. Det innebar ocksa
att bedéma vilka fragor som kraver personuppgifter och vilka som kan besvaras med mindre
integritetskansliga underlag.

Den foreslagna lagen géller personuppgiftsbehandling for uppféljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsférbund. | den fortsatta beredningen
behover det darfor klargoras hur langt det rattsliga utrymmet stracker sig nar uppfoljningen
behover félja individens forlopp 6ver tid eller mellan verksamheter utanfér den Finsam-
finansierade insatsen, exempelvis vid vantan eller dvergangar till andra insatser. Det
behover ocksa klargoras under vilka forutsattningar uppgifter kan kombineras med andra
relevanta registerunderlag.

Den statliga utredning som foreslas bor darefter, med utgangspunkt i de kunskapsfragor
som behdver kunna besvaras, prova vilka ytterligare underlag som behdvs. Det kan
exempelvis géalla registeruppgifter om beskattad inkomst och forsérjning for langsiktiga
effekt- och resursanalyser.

Sadana uppgifter kan bidra till kunskap om resultatens hallbarhet 6ver tid. Exempelvis om
deltagare etablerar sig varaktigt i arbete eller aterkommer till offentlig forsorjning. De ger
ocksa battre forutsattningar att analysera socioekonomiska effekter av den finansiella
samordningen.

Det kan ocksa galla en nationell sammanstalining av samordningsférbundens
arsredovisningar som komplement till individdata och som underlag fér kunskap om
verksamhet och strukturinriktat utvecklingsarbete. Exemplen ska inte ses som en i férvag
faststalld fragelista.

Uppféljningen behdver bidra till férstaelse av varfor resultat uppstar och
vad samverkan bidrar med

Individbaserade data ar nédvandiga for att folja vilkka som deltar, vilka insatser de far, hur
deras situation férandras och vilka resultat som uppstar dver tid. Med en lamplig
utvarderingsdesign kan sadana data ocksa anvandas for att beddéma vilka effekter en insats
har haft. Men aven da aterstar fragor om varfor resultaten ser ut som de gor eller vad i
samverkan som har bidragit till dem.
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Det ar en viktig skillnad. Uppféljning behéver kunna beskriva monster och férandringar,
medan utvardering och larande ocksa kraver kunskap om orsaker, sammanhang och
verksamma mekanismer. For den finansiella samordningen galler det dessutom att forsta
vilket sarskilt bidrag samverkan ger i férhallande till vad medlemsorganisationerna hade
kunnat astadkomma var for sig.

NNS menar darfér att ett modernt uppféljningssystem behéver kombineras med andra
former av kunskapsbildning. | det féljande utvecklas férst vad individbaserade data kan ge
kunskap om, darefter vad de inte kan forklara pa egen hand och slutligen vilka
kompletterande underlag och metoder som behdvs.

Vad individbaserade data kan ge kunskap om

Individbaserade data kan ge en sammanhallen bild av vilka som deltar i Finsam-finansierade
insatser, deras utgangslage, vilka insatser de far del av och vilka resultat som uppnas. De
kan ocksa anvandas for att folja utvecklingen 6ver tid och jamféra grupper, insatser och
samordningsférbund.

Det ar sarskilt viktigt att uppféljningen inte begransas till Iaget vid start och avslut. For manga
deltagare ar vagen mot arbete eller studier lang och bestar av flera steg. Uppféljningen
behover darfér kunna fanga progression under insatsen, exempelvis férandringar i
arbetsférmaga, aktivitet eller narhet till arbete och studier, aven nar slutmalet annu inte har
natts.

Data behdver ocksa kunna visa vad som hander mellan och efter insatser. Det kan handla
om vantan pa nasta insats eller myndighetskontakt, avbrott, omtag, upprepade
beddémningar, aterkommande deltagande och évergangar mellan olika aktérer. For personer
som behdver stéd fran flera verksamheter ar det ofta just sadana férlopp som behéver
kunna foljas for att helheten ska bli synlig.

For att jamforelser ska bli meningsfulla behovs dessutom tillrécklig information om
deltagarnas olika férutsattningar. Skillnader i resultat mellan insatser eller férbund kan
annars bero pa att de arbetar med olika malgrupper snarare an pa hur verksamheten
fungerar. Ett modernt uppféljningssystem behdver darfér géra det maojligt att analysera
resultat i relation till relevanta bakgrundsfaktorer utan att integritetsskyddet férsvagas.

For att beddma om en observerad forandring i en grupp faktiskt beror pa en insats behdvs
dessutom en lamplig jamforelse. Relevanta jamfdérelsegrupper kan ge underlag for att
bedéma vad som sannolikt hade hant utan insatsen och darmed skapa battre férutsattningar
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for effektutvardering. Vilka underlag som behdvs beror pa utvarderingsdesignen. | vissa fall
kan det kravas individuppgifter och mgjlighet att kombinera dem med andra registerdata.

Vad individbaserade data inte kan forklara

Aven med jamférelsegrupper och en genomtankt utvarderingsdesign kan individbaserade
data framst ge stéd for att beddma om en insats har paverkat utfallet. De kan inte pa egen
hand férklara varfor resultatet uppstod eller vilka delar av insatsen, handelser i individens

férlopp eller andra omstandigheter som hade betydelse.

Det galler ocksa samverkan. Ett gott eller svagt individutfall visar inte i sig hur samarbetet
mellan organisationerna har fungerat eller vilket sarskilt bidrag samverkan har gett. For att
beddéma detta behdvs andra underlag an individutfallen.

Detta ar sarskilt viktigt nar den finansiella samordningens bidrag ska bedémas. Vardet av
samverkan kan besta i sddant som battre samordning, farre avbrott, tydligare ansvar,
snabbare évergangar mellan aktorer eller att fragor som tidigare fallit mellan
organisationerna blir synliga och méjliga att hantera. Sadana effekter later sig inte alltid
fangas direkt i ett individregister.

Liknande matproblem uppstar nar samordningsférbund finansierar utvecklingsarbete som
framst syftar till att forbattra samverkan, arbetssatt eller organisatoriska forutsattningar runt
malgruppen, snarare an att ge ett direkt stdd till en bestdmd grupp deltagare.
Forsakringskassan (2024) pekar pa svarigheterna att bedéma sadant strukturinriktat arbete
och anvander detta som ett argument for tydligare avgransningar och ett storre fokus pa
individinriktade insatser. NNS drar en annan slutsats. Att vardet av ett sadant arbete ar
svarare att fanga med individbaserade registerdata innebar inte att det ar mindre viktigt eller
mindre relevant att félja upp. Matproblemen behdver métas med battre utvarderingsfragor
och andamalsenliga metoder, inte genom att sddana verksamheter eller resultat ges mindre
vikt.

NNS menar darfor att individbaserade data ska anvandas for det de ar bra pa: att beskriva
deltagande, férlopp, utfall och ménster och, med lamplig studiedesign, ge underlag fér att

beddma effekter. Nar fragan géaller varfor resultaten uppstar, hur samverkan fungerar eller
vilket sarskilt varde den finansiella samordningen skapar behdvs kompletterande underlag
och andra metoder.
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Kompletterande underlag och metoder

Registerbaserad uppfdljning behdver kombineras med andra former av kunskapsbildning. |
promemorian gors skillnad mellan I6pande uppfdljning och utvardering. Det ar en viktig
utgangspunkt. Registerdata kan ge en stabil och jamférbar bild av deltagande, férlopp och
resultat, men fragor om orsaker, erfarenheter och samverkans kvalitet kraver ocksa andra
underlag och metoder.

Det kan handla om deltagarnas egna erfarenheter, yrkesverksammas kunskap, kvalitativa
studier, lokala uppfdljningar och mer férdjupade utvarderingar. Olika underlag kan belysa
olika delar av samma fraga. En férandring som syns i registerdata kan exempelvis behéva
undersdkas vidare genom intervjuer eller verksamhetsnara analyser for att forsta vad som
ligger bakom den. For att forsta vilka som far tillgang till stéd behdvs ocksa kunskap om
personer som vantar pa eller inte far del av en insats trots behov av samordnad
rehabilitering. Uppgifter om dem som deltar behdver da kompletteras med andra underlag.

Har finns erfarenheter att ta till vara. NNS indikatorarbete ar ett exempel pa
kunskapsinhamtning som fangar aspekter av samverkan som inte kan utlasas ur
individregister. Aven andra lokalt utvecklade arbetssatt bor anvandas déar de tillfor kunskap
som det registerbaserade uppféljningssystemet inte kan ge.

Samtidigt maste varje ytterligare krav pa uppgiftslamnande vagas mot sitt kunskapsvarde.
Enkater till deltagare behdver exempelvis vara tillrackligt korta och begripliga for att kunna
anvandas i praktiken. Detsamma galler registrering som utfoérs av yrkesverksamma. Mer
data ar inte ett varde i sig om den administrativa belastningen blir stor eller om uppgifterna
inte anvands for svar som verksamheten och deltagarna upplever som viktiga.

NNS anser darfor att den registerbaserade uppfdljningen ska ses som en central del av en
bredare kunskapsbildning, inte som dess ersattning. Olika metoder och underlag behdver

kunna kombineras utifran den fraga som ska besvaras. All kunskap behdver inte, och boér

inte, byggas in i samma registersystem.

Ansvar for personuppgifter ar inte samma sak som ansvar for
kunskapen

NNS tillstyrker att Férsakringskassan ansvarar for personuppgiftsbehandlingen och for den
tekniska och administrativa infrastrukturen foér den nationella uppféljningen. Ett sddant
ansvar behovs for att personuppgifter ska kunna behandlas sékert och lagenligt. Det ar
daremot inte samma sak som ansvar for vilka kunskapsfragor uppféljningen ska besvara.
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Promemorian foreslar att Forsakringskassan ska “svara for nationell uppféljning”.
Formuleringen ar bred. Samtidigt anges inte vem som ska formulera och prioritera
kunskapsfragor, vilka analyser som ska kunna genomféras eller hur resultaten ska
anvandas. NNS anser att denna ansvarsférdelning behéver klargoras.

Promemorian innehaller vissa former for gemensamt inflytande. De samverkande parterna
ska bestamma vilka individuppgifter som ska lamnas for uppfoljningen. Férsakringskassan
ska ocksa i samrad med samordningsfoérbunden bestdmma vilka generella uppgifter
férbunden ska lamna och formerna for deras tillgang till underlag. Samtidigt anges att
samordningsférbundens uppdrag satter ramarna for vilken typ av uppféljning ett férbund kan
och ska genomfdra och vilket underlag som kan anvandas.

Denna ordning vacker ocksa fragan om hur oenighet mellan de samverkande parterna ska
hanteras. Parterna ska tillsammans bestdmma vilka individuppgifter som ska lamnas,
samtidigt som de foreslas vara skyldiga att lamna de uppgifter som behdévs for uppféljningen.
Det framgar inte hur behovet ska avgoras om parterna gor olika bedomningar. NNS anser
att utgangspunkten maste vara de kunskapsfragor som uppféljningen behdéver kunna
besvara. Om uppfdljningen exempelvis behdver visa om deltagare blir kvar i vantan eller om
overgangar mellan tva aktorer systematiskt bryter samman, bér en enskild part inte kunna
hindra att de uppgifter som behdvs fér analysen ingar, forutsatt att behandlingen ar rattsligt
tillaten, nédvandig och proportionerlig. Den fortsatta beredningen behdver darfor klargéra
hur beslut om uppféljningens innehall fattas och hur oenighet mellan parterna ska hanteras.

Samma utgangspunkt bor galla samordningsférbundens kunskapsbehov. Férbunden maste,
inom de rattsliga ramar som galler och utan att den personliga integriteten aventyras, kunna
formulera vilka fragor de behdver fa besvarade for sin uppfoljning och utvardering. Att
forbunden inte sjalva far eller behdver behandla identifierbara personuppgifter innebar inte
att nagon annan aktor bor avgora vilka kunskapsfragor som ar relevanta fér dem.

Detta far praktisk betydelse nar det nationella uppfdljningssystemet utformas. Promemorian
skapar rattsliga forutsattningar, men hur val uppféljningen méter kunskapsbehoven avgoérs
ocksa i det fortsatta utvecklingsarbetet. Om Foérsakringskassan ensam omsatter behoven i
systemets utformning finns en risk att andra aktérers fragor och analysbehov far for litet
genomslag. Regeringen bér darfor tydliggéra att Férsakringskassan ska utveckla systemet
stegvis tillsammans med de andra behovsagarna. De som ska lamna uppgifter och anvanda
underlagen behdver medverka fran behovsanalys och prioritering till &terkommande
prévning av ldsningar i verksamheten. Erfarenheterna ska anvandas for att justera
uppgiftskrav, funktioner och analysméjligheter under arbetets gang. Da kan anvandbarhet,
datakvalitet och administrativ belastning bedémas innan I6sningarna inférs brett. Denna
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I6pande medverkan behéver férenas med den gemensamma beslutsordningen for
principiella kunskapsfragor.

Fragan ar inte enbart teoretisk. | sin rapport fran 2024 féreslog Forsakringskassan att
samordningsforbundens ansvar for uppféljning skulle tas bort och férordade samtidigt en
starkare nationell styrning och kontroll av férbunden. Promemorian har valt att lata
férbundens ansvar for uppféljning och utvardering ligga kvar. NNS ser positivt pa detta. Den
nya ordningen behdver da ocksa ge forbunden reella mojligheter att sjalva formulera de
kunskapsbehov som foljer av detta ansvar.

Personuppgiftsansvar, ansvar for de tekniska systemen, fér den administrativa hanteringen
av uppfdljningen och for kunskapsfragorna behover darfor hallas isar. NNS anser darfor att
den foreslagna regleringen behéver kompletteras med en gemensam ordning dar
samordningsférbund och medlemsorganisationer medverkar i besluten om vilka
kunskapsfragor som ska prioriteras och vilka analyser som uppféljningen behéver
mojliggora. Forsakringskassans sjalvstandiga ansvar for personuppgiftsbehandlingen
paverkas inte av detta.

Kunskap fran uppféljning och utvardering behdver kunna tas om hand
och leda till forandring

Uppféljning och utvardering har begransat varde om den kunskap som tas fram inte kan
anvandas for larande och férandring. Det galler sarskilt inom den finansiella samordningen,
dar resultatet for individen ofta beror pa hur flera sjalvstandiga verksamheter fungerar
tillsammans. Det som blir synligt genom uppfdljning eller utvardering i ett
samordningsforbund kan darfér ha orsaker och méjliga I6sningar i flera organisationer eller
pa andra nivaer.

Det racker darfor inte med en ordning dar data forst samlas in och analyseras och resultaten
darefter lAmnas vidare for beslut. Det behdver finnas former dar fragor som uppféljning och
utvardering vacker kan belysas, provas och omprovas i ett fortgaende samspel mellan
berdrda individer, verksamheter, samordningsférbund och lokala, regionala och nationella
aktorer. Registerdata, deltagarnas erfarenheter, yrkesverksammas kunskap, lokala
uppfdljningar och utvarderingar kan da bidra till en gemensam férstaelse av vad resultaten
betyder och vilka férandringar som kan behéva prévas.

Promemorian behdver inte I6sa hela fragan om hur sadan kunskap tas om hand. Den nya
uppféljningen bér daremot utvecklas med insikten att battre data inte i sig skapar férmagan
att tolka resultaten, satta dem i sammanhang och omséatta dem i gemensamt larande och
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forandring. Hur den férmagan kan starkas ar en central fraga for den statliga utredning som
NNS féreslar.

Kunskap fran uppféljning och utvérdering behéver kunna tas om hand nér férandring
kréver flera aktorer

| ordinarie verksamheter och Finsam-finansierade insatser kan kunskap fran uppféljning och
utvardering ibland omsattas direkt. Den kan bidra till att malgrupper férstas battre, arbetssatt
andras eller nya I6sningar provas. Det speciella med samordningsférbunden ar dock att de
verkar i det gransland dar flera sjalvstandiga organisationers ansvar och verksamheter mots.
Uppfoljning, utvardering och gemensam analys kan da synliggora aterkommande fragor som
inte kan forstas eller hanteras inom en enda organisation. Samordningsférbunden kan samla
erfarenheter fran flera verksamheter, finansiera kartlaggningar och utvarderingar och bidra
till att sddana fragor blir synliga. Men orsakerna och mgjligheterna att forandra dem kraver
ofta aktiv medverkan fran flera aktorer och kan ibland behdva hanteras pa andra nivaer.

Bristen behover inte vara att kunskap saknas eller att ansvarsférdelningen ar oklar. |
samordning mellan flera sjalvstandiga organisationer uppstar problem ofta i samspelet
mellan verksamheterna, aven nar varje organisation har ett tydligt ansvar for sin del.
Uppfdljning och utvardering behdver darfér kunna synliggéra sadana aterkommande
modnster. Det som behdver férandras kan ligga i hur organisationernas regler, beslut,
resurser eller arbetssatt fungerar tillsammans. Ingen av dem kan da ensam astadkomma
den samlade férandringen. Sadana iakttagelser kan darfér aterkomma Over tid utan att det
finns fungerande former for att halla ihop fragan och samla de aktérer som tillsammans
behover férandra forutsattningarna.

Arbetet med att tolka och anvanda sadan kunskap behoéver vara fortgadende och flerriktat. De
fragor som blir synliga ar ofta komplexa: orsaker och konsekvenser hanger samman, flera
aktorer har olika perspektiv och forstaelsen kan férandras nar ny kunskap tillkommer.
Erfarenheter fran verksamheter och deltagare ar en viktig del av denna kunskap och kan
foérandra bade problembilden och férstaelsen av vad som behdver goras. Nya analyser kan
visa behov av andra fragor eller andra aktérer. Nar en mgjlig 16sning har vuxit fram och
provas i praktiken ger resultaten ny kunskap. Den kan i sin tur foréandra forstaelsen av
problemet och leda till en ny omgang av analys, forandring och provning. Nar nagot visar sig
fungera behdver erfarenheterna ocksa kunna bevaras, spridas och vidareutvecklas sa att
kunskapen inte forsvinner nar ett projekt avslutas eller personer byter arbetsuppgifter.

Inom den finansiella samordningen har brister i férmagan att bestalla, analysera, ta emot
och anvanda kunskap fran uppféljning och utvardering uppmarksammats under lang tid.
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Granskningarna har pekat pa delvis olika problem: brister i nationellt stéd och uppfdljning,
behov av mer systematisk utvardering, svarigheter att skapa kontinuitet i samverkan och
begransningar i méjligheten att ta till vara och sprida fungerande arbetssatt (Statskontoret,
2007; ISF, 2010, 2011, 2019, 2023; Sveriges riksdag, 2015).

ISF:s granskning fran 2010 ar sarskilt tydlig i den fraga som ar central har. Manga
uppfdljningar och utvarderingar hade producerats, samtidigt som effektiva bestallare och
mottagare saknades. ISF pekade ocksa pa behovet av ansvar for att analysera de uppgifter
som uppfoéljningssystemet genererade samt pa betydelsen av kontinuitet, férankring och
stddjande strukturer (ISF, 2010). Dessa iakttagelser visar att problemet inte bara handlar om
att ta fram kunskap, utan ocksa om férmagan att ta emot och anvanda den. NNS menar att
analysen behdver foras ytterligare ett steg. Kunskapen kan vara kand och varje organisation
ansvara for sin del, samtidigt som férandring kraver att flera organisationer agerar
samordnat Over tid. Det maste darfor finnas formaga att ta emot, tolka och anvanda
kunskapen tillsammans.

IPS, Individanpassat stod till arbete, ger ett aktuellt exempel. Det finns ett starkt
kunskapsstdd for metoden, men tillgangen ar anda ojamn och verksamheterna ar ofta
beroende av projektmedel, extern finansiering eller medel fran samordningsférbund. En
aktuell systemanalys beskriver samtidigt hinder i bland annat ansvarsférdelning, finansiering,
kommunikation, arbetssatt och regeltillampning och foéreslar bland annat ett
aktérsgemensamt nationellt ramverk for IPS (Printz, 2026). Exemplet visar att kunskap om
vad som bor goras inte racker nar genomférandet beror pa flera organisationer. Uppféljning,
utvardering och kunskapsstdd behdver darfér kopplas till arbetssatt som gor det majligt for
berérda aktorer att gemensamt driva och halla samman férandringsarbetet 6ver tid.

Kunskapen behbver kunna tas om hand dven nér radigheten &r delad

Den foreslagna lagen ar med ratta avgransad till personuppgiftsbehandling fér uppfdljning av
rehabiliteringsinsatser som finansieras av samordningsforbund. Den kunskap som
uppfdljning och utvardering ger kan daremot visa behov av féréandring utanfér den enskilda
insatsen. Vanligt ar att den handlar om ansvarsfoérdelning, regelverk, ersattningssystem eller
andra villkor som paverkar hur myndigheter, kommuner och regioner kan agera tillsammans.

Samordningsférbunden kan bidra till att sddana férandringsbehov identifieras och
analyseras, men radigheten dver dem ligger ofta nagon annanstans. | vissa fragor finns en
tydlig aktér som kan ta kunskapen vidare. | andra ar radigheten fordelad mellan flera aktorer
och det saknas en tydlig mottagare. Kunskapen riskerar da att falla mellan organisationerna
trots att varje organisation har ett tydligt ansvar for sin del. Det behdvs darfér former som goér
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att fragan kan hallas samman och na de aktérer och nivaer som behdéver bidra till
férandringen.

Battre uppfdljning I6ser inte i sig denna fraga. Verksamheter, samordningsférbund,
medlemsorganisationer och nationella aktorer bar redan olika delar av den formaga som
behdvs. NNS menar darfér inte att en helt ny struktur ska byggas upp. Den statliga
utredningen bdr i stallet préva hur befintliga funktioner, arbetssatt och resurser kan knytas
samman och var de behdver kompletteras.

Nér féréndring kréver flera aktérer behéver fragan hallas samman

Nar radigheten ar delad kan ingen aktér ensam genomféra den férandring som behdvs. De
berérda behdver da kunna utveckla en gemensam forstaelse av vad uppféljningen och
utvarderingen visar och ta ansvar for sina respektive delar av férandringen. Ett sadant
gemensamt ansvarstagande férandrar inte organisationernas ansvar for sina respektive
uppgifter.

Kunskapen behdver heller inte alltid féras till en hogre beslutsniva. Ibland kravs forandringar
av regler eller andra forutsattningar regionalt eller nationellt. | andra fall ligger férandringen
narmare verksamheten. Forslag och beslut pa andra nivaer behdver dessutom kunna foras
till och prévas mot den lokala praktiken och omprévas nar de far andra foljder an avsett. Det
kraver fungerande kopplingar mellan lokal, regional och nationell niva i bada riktningarna.

For det gemensamma arbetet behdver fragan ha en tydlig hemvist, sa att den inte faller
mellan organisationerna eller tappar fart dver tid. NNS anser darfor att den statliga
utredningen boér préva behovet av sammanhallande funktioner som kan halla kvar fragor,
samla berdrda aktorer och nivaer och stdédja gemensam analys, prévning och omprévning.
Sadana funktioner ska stddja de ansvariga aktérernas gemensamma handlande, inte dverta
deras ansvar for respektive verksamhet eller fatta beslut i deras stalle.

Befintliga funktioner behéver tas till vara och luckor identifieras

Eftersom promemorian géller uppféljning av Finsam-insatser och samordningsférbundens
ansvar for lokal uppféljning och utvardering star forbunden naturligt i férgrunden i detta
remissvar. Inom den finansiella samordningen har de ocksa en sarskild, lagreglerad roll. De
beslutar om mal och riktlinjer for den finansiella samordningen, stddjer samverkan,
finansierar insatser och svarar for uppféljning och utvardering.

Den statliga utredningen behdver daremot ha en 6ppnare utgangspunkt. Innan nya
funktioner eller strukturer foreslas bor den klarlagga vilka funktioner, arbetssatt och resurser

14 (22)



Diarienr. NNS 2026-3.4

nns

nationella natverket for
ﬁg samordningsforbund

som redan finns hos samordningsférbund, medlemsorganisationer och andra berérda
aktorer, hur de anvands och var det finns faktiska luckor. Nationella radet ar ett
partsgemensamt samarbets- och stddforum, medlemsorganisationerna har egna lednings-,
kunskaps- och utvecklingsfunktioner och det finns andra miljéer fér uppféljning, utvardering
och kunskapsstod.

Utredningen behoéver prova hur dessa resurser fungerar tillsammans, hur kunskap kan
hallas samman mellan lokal, regional och nationell niva och var kopplingarna brister.
Samtidigt behover olika funktioner hallas isar. Gemensamt stod for analys och larande,
oberoende utvardering och rattslig tillsyn har olika syften och staller olika krav pa ansvar och
oberoende.

En tydlig lucka i dagens ordning galler vad som hander nar uppfoéljning och utvardering visar
att fungerande arbetssatt utvecklas inom avgransade Finsam-finansierade insatser men inte
far genomslag i medlemsorganisationernas ordinarie verksamheter. Utredningen boér kunna
préva om den finansiella samordningens nuvarande tyngdpunkt pa finansiering av
avgransade insatser begransar méjligheten att omsatta sadan kunskap i mer varaktiga
foérandringar, sa att fungerande arbetssatt kan komma en stérre del av malgruppen till del.

IPS visar konkret hur delar av den formaga som behdvs redan haller pa att utvecklas.
Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att stddja implementeringen av IPS och har inom
detta arbete latit genomfdra en systemanalys av de forutsattningar som paverkar
mdjligheterna att anvanda metoden. Analysen omfattar bland annat ansvarsfordelning,
finansiering, kommunikation, arbetssatt och regeltillampning och féreslar ett
aktérsgemensamt nationellt ramverk for IPS (Printz, 2026). Den beskriver ocksa behovet av
sammanhallande funktioner pa nationell och lokal niva. Pa lokal niva pekas bland annat
samordningsférbund och integrerade verksamheter ut som majliga miljder for att samla
berérda aktérer och stédja deras gemensamma arbete utan att dverta deras respektive
ansvar.

IPS-arbetet visar darmed mycket av det som den foreslagna utredningen behdéver undersoka
bredare: hur kunskap om aterkommande hinder kan tas om hand, hur berérda aktérer och
nivaer kan féras samman och vilka befintliga strukturer som kan stddja ett gemensamt
utvecklingsarbete. Skillnaden ar att detta arbete nu byggs upp kring en enda metod och
malgrupp.

IPS ar samtidigt bara ett av flera nationella utvecklingsspar som berdr delar av systemet for
samordnat stdd och rehabilitering. Varje initiativ kan vara val motiverat. Om stddstrukturer,
samverkansforum och kunskapsfunktioner utvecklas var for sig for olika fragor finns dock en
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risk for parallella I16sningar och otydliga samband. Fér berérda myndigheter, kommuner,
regioner och samordningsférbund kan féljden bli att I6sningar krockar och att samma
personer behover delta i flera forum for att behandla narliggande fragor. Utredningen bor
darfor kartlagga sadana initiativ i relation till varandra och prova vilka funktioner, resurser
och arbetssatt som kan samordnas, delas eller tas om hand inom befintliga strukturer innan
nya former byggs upp.

NNS féreslar statlig utredning om uppféljning, larande och utveckling
inom Finsam

Det ar mot denna bakgrund som NNS féreslar att regeringen tillsatter en statlig utredning om
uppfdljning, larande och utveckling inom Finsam. Uppdraget bér utga fran den férbattrade
uppfdljning som promemorian mdjliggdr och undersdka hur kunskap fran uppféljning,
utvardering, deltagarnas erfarenheter och verksamheternas praktik kan tas om hand och
anvandas for gemensamt larande och utveckling, sarskilt nar flera aktérer och nivaer berors.

Utredningen bor sarskilt belysa vilka kunskapsbehov uppféljning och utvardering behdver
mota, vilka ytterligare underlag och registerkallor som kan behdvas for att besvara dessa
fragor, hur kunskapen kan tas om hand nar férandring kraver flera organisationers
medverkan, vilka befintliga funktioner och strukturer som kan bidra och var det finns faktiska
luckor. Den bor préva hur samordningsférbundens, medlemsorganisationernas och de
nationella stod- och samverkansstrukturernas funktioner, arbetssatt och resurser behdver
samspela mellan lokal, regional och nationell niva samt om férandringar i ansvar, arbetssatt,
regler eller andra férutsattningar kravs.

Utredningen bor ocksa prova om Finsams nuvarande tyngdpunkt pa finansiering av
avgransade insatser begransar méjligheten att inom den finansiella samordningen bidra till
mer varaktiga forandringar i samspelet mellan medlemsorganisationernas ordinarie
verksamheter, sa att fungerande arbetssatt kan komma en stérre del av malgruppen till del.
Den boér samtidigt omfatta relationen till pagaende nationella initiativ och halla isar olika
funktioner: operativt ansvar fér uppféljningsinfrastrukturen, sammanhallande stéd for
gemensam analys och larande, oberoende utvardering och rattslig tillsyn. Vilka aktorer som
ska bara olika funktioner bér avgoéras forst nar behoven, de befintliga funktionerna,
arbetssatten och resurserna samt luckorna har analyserats. Nar kunskapen visar att orsaker
eller férandringsbehov finns utanfér den Finsam-finansierade verksamheten eller
samordningsférbundens radighet bér utredningen beakta de delar av systemet for
samordnat stdd och rehabilitering som behdver forstas eller férandras for att kunskapen ska
kunna omsattas i larande och utveckling.
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Utredningen bér bygga gemensam férstaelse och préva Iésningar stegvis

Promemorians avgransning till de rattsliga forutsattningarna for individbaserad uppféljning ar
begriplig. Men den statliga utredningen behdver ta vid dar uppfoljning och utvardering visar
forhallanden som kraver att flera sjalvstandiga aktorer eller beslutsnivaer bidrar till
férandringen. Varje aktér kan ha ett tydligt ansvar for sin del samtidigt som sambanden
mellan delarna behdver forstas och utvecklas gemensamt. Utredningen behéver darfor
utformas sa att sadan kunskap analyseras i sitt sammanhang och tillsammans med dem
som berors.

Statskontorets aktuella stod till statliga utredningar ger relevanta utgangspunkter for hur
analysarbetet kan bedrivas. Det betonas att utredningsarbetet bor bedrivas iterativt.
Problemformulering, analys och handlingsalternativ behdver kunna utvecklas och omprévas
nar ny kunskap tillkommer. Berdrda aktorer bor involveras redan nar problemet och
utredningsfragorna formuleras, och alternativa handlingsvagar behéver provas.
Statskontoret pekar ocksa pa komplexa system som en omstandighet som kan motivera en
mer omfattande analys (Statskontoret, 2025a, 2025b, 2025c, 2026).

For den foreslagna utredningen innebar det att arbetet bér bérja i de iakttagelser och
kunskapsbehov som uppfdljning, utvardering och verksamhetsnara underlag ger och
undersOka hur stddet faktiskt fungerar for personer som behdver insatser fran flera aktorer.
Berdrda individer, yrkesverksamma, samordningsférbund, medlemsorganisationer, chefer
och beslutsfattare pa lokal, regional och nationell niva behéver involveras redan i
frageformuleringen. Registerdata och dokumentstudier bér kombineras med deltagarnas
erfarenheter, intervjuer och andra verksamhetsnara underlag. Beroenden, malkonflikter och
olika aktorers perspektiv behdver goras synliga sa att en gemensam forstaelse av vad
resultaten betyder och vad som behdéver férandras kan utvecklas.

Utredningen bor bedrivas stegvis och provande. Preliminara I6sningar bor, nar det ar mojligt,
visualiseras, simuleras eller testas i mindre skala innan ansvar, regler eller
organisationsform lases. Erfarenheter fran verksamheterna behdver kunna kopplas till de
nivaer dar forutsattningar kan férandras, samtidigt som férslag pa andra nivaer behéver
kunna provas mot den praktiska verkligheten. Det behdver finnas en tydlig koppling mellan
lokal, regional och nationell niva under hela arbetet. Processledningen behdver vara
tillréckligt neutral for att stodja arbetet utan att pa forhand aga frageformuleringen eller
I6sningen. Arbetet bor ocksa dokumenteras sa att kunskap och vagval kan féljas over tid och
bidra till fortsatt gemensamt larande.
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Liknande arbetssatt har anvants i SOU 2021:93, SOU 2022:41 och SOU 2023:66. | SOU
2024:33 skisserades en modell for utveckling och styrning stegvis genom aterkommande
workshops med verksamhetsnara deltagare fran kommuner och regioner och darefter med
nationella aktérer. | samma anda har Vinnova under 2026 aven utlyst ett kapacitetsprogram
fér hogsta statsforvaltningen som ska skapa gemensamma problembilder, starka kopplingar
mellan nivaer, préva arbetssatt i verkliga policyprocesser och etablera strukturer for larande
som kan inga i ordinarie styrning (Vinnova, 2026).

Synpunkter pa enskilda forslag och bedémningar

NNS redovisar nedan synpunkter pa de forslag och bedomningar dar NNS vill tillstyrka med
en sarskild motivering, efterfraga ett klargoérande eller féresla en andring eller komplettering.
| 6vrigt har NNS inga sarskilda synpunkter pa promemorians forslag. De 6vergripande
synpunkterna pa uppféljningens inriktning, kunskapsbehoven och behovet av fortsatt
utredning framgar av NNS bedémning ovan.

4.1 Behov av en ny lag

NNS tillstyrker forslaget att inféra en sarskild lag som ger rattsliga forutsattningar for
individbaserad uppfdéljning av rehabiliteringsinsatser som finansieras av
samordningsforbund. Individbaserade uppgifter behdvs for att kunna félja vilkka malgrupper
som nas, vilka insatser deltagarna tar del av och hur deras situation utvecklas 6ver tid. De
behovs ocksa for att kunna beddma om verksamheten nar relevanta malgrupper och for att
skapa battre underlag for utvardering.

4.2.2 Lagens tillampningsomrade

NNS har ingen invandning mot att lagen avgransas till uppféljning av rehabiliteringsinsatser
som finansieras av samordningsférbund. Det bér dock klargdéras att lagen aven omfattar
insatser som endast delvis finansieras av ett samordningsférbund och hur deltagare och
uppgifter ska avgransas i sadana fall.

4.4 .1 Rattslig grund for behandling av personuppgifter
NNS tillstyrker att Férsakringskassan far det operativa ansvaret for den nationella

uppféljningen och ansvarar fér personuppgiftsbehandlingen samt den tekniska och
administrativa infrastrukturen. NNS avstyrker forslaget i den del ansvarsfordelningen fér de
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principiella kunskapsfragorna ldamnas oreglerad. Formuleringen att Férsakringskassan ska
"svara for nationell uppfdljning” ar bred och behdver darfér avgransas.

Principiella beslut om vilka kunskapsfragor som ska prioriteras, vilka analyser som behéver
kunna genomféras och hur resultaten ska tolkas och anvandas bér omfattas av en reglerad
gemensam ordning. Samordningsférbund och medlemsorganisationer behdéver medverka i
besluten om vilka kunskapsfragor som ska prioriteras och vilka analyser som uppféljningen
behdver mojliggora. Ordningen behdver ocksa ange hur oenighet ska hanteras.
Forsakringskassans sjalvstandiga ansvar for personuppgiftsbehandlingen paverkas inte av
detta.

4.4.2 Primart andamal

NNS tillstyrker i huvudsak det féreslagna primara &ndamalet. Promemorian beskriver
samtidigt maojligheter till I1angtidsuppféljning och till att kombinera uppgifter med andra
registerunderlag. | den fortsatta beredningen boér det klargéras hur langt andamalet medger
den personuppgiftsbehandling som behdvs for att félja deltagarnas férlopp 6ver tid och vid
overgangar till andra verksamheter, exempelvis for att analysera vantan, avbrott och vad
som hander efter en Finsam-finansierad insats. Ett sddant klargérande boér utga fran vilka
uppgifter som ar nédvandiga for att félja upp den finansierade insatsen och inte innebara en
generell utvidgning av andamalet.

4.4.4 Finalitetsprincipen

NNS ser positivt pa att promemorian tydliggér méjligheten till langtidsuppfdljning, utvardering
och forskning och till att under vissa forutsattningar samkdéra uppgifter med andra register.
For oberoende utvardering och forskning behdver relevanta underlag kunna géras
tillgangliga under former som ar férenliga med integritetsskyddet. Om en viss utvardering
eller forskning kraver behandling eller utlAmnande av personuppgifter behdver det vara
tydligt vilket rattsligt stdd som galler. Om befintlig reglering inte ger tillrackligt stéd bor
behovet av kompletterande rattsligt stdd utredas.

5.1 Skyldighet att lamna uppgifter

NNS tillstyrker i princip att de uppgifter som behdvs for uppfoljningen ska lamnas till
Forsakringskassan och att myndigheten ska ge samordningsférbunden de underlag som de
behdver for sin lokala uppfdljning och utvardering. For att uppféljningen ska omfatta alla
deltagare behdver den fortsatta beredningen klargéra vem som ansvarar for att samla in,
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registrera och lamna uppgifter &ven nar deltagaren saknar ett pagaende arende eller en
tidigare registerpost hos medlemsorganisationerna. Den foreslagna ordningen behdver
ocksa kompletteras i féljande tva avseenden.

For det forsta ska de samverkande parterna tillsammans bestamma vilka individuppgifter
som ska lamnas, men promemorian anger inte hur oenighet ska hanteras. Utgangspunkten
bor vara de kunskapsfragor som uppféljningen behéver kunna besvara. En enskild part bor
inte kunna hindra att uppgifter som ar nédvandiga for en sadan analys ingar, forutsatt att
behandlingen ar rattsligt tillaten, ndédvandig och proportionerlig. Den fortsatta beredningen
behover darfér ange hur beslut om uppféljningens innehall fattas nar parterna gor olika
beddémningar.

For det andra anges att Forsakringskassan i samrad med samordningsférbunden ska
bestdmma vilka generella uppgifter forbunden ska ldmna och formerna for férbundens
tillgang till underlag. Samrad kan vara en lamplig arbetsform for praktiska
genomforandefragor, men behdver innebara I6pande medverkan i utveckling och prévning
av uppfdljningssystemet. Principiella beslut om kunskapsbehov behdver omfattas av den
gemensamma beslutsordning som NNS foreslar. For att forbunden ska kunna fullgéra sitt
lagstadgade ansvar for lokal uppféljning och utvardering behéver de kunna formulera
relevanta fragor och fa aktuella, lokalt anvandbara svar under integritetsskyddade former.
NNS tar inte stallning till vem som ska utféra analyserna eller vilken teknisk I6sning som ska
anvandas.

8.2.3 Konsekvenser for kommuner och regioner

NNS delar inte promemorians bedémning att den 6kade uppgiftsbérdan for kommuner och
regioner kan antas bli marginell utan att konsekvenserna har prévats narmare tillsammans
med de verksamheter som berdrs. Belastningen beror bland annat pa vilka uppgifter som
ska lamnas, vilka uppgifter som redan finns tillgangliga, méjligheterna till automatiserad
Overforing och vilka forandringar som kravs i arbetssatt och it-stdd.

Statskontorets vagledning betonar vikten av att tidigt identifiera vilkka som paverkas av ett
férslag och involvera dem i analysen av konsekvenserna (Statskontoret, 2025b). NNS anser
darfér att kommuner och regioner, inklusive de verksamheter som praktiskt ska lamna
uppgifterna, bér involveras i den fortsatta beredningen. Ett sddant arbete bér anvandas bade
for att bedéma den administrativa belastningen och for att utforma uppgiftskraven sa att de
ger ett tydligt kunskapsvarde utan onodig administration.
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